





































































































Rennes, dans peloton de téte pour la croissance démographique et I'essor des services a la population

Ont été intégrés dans les services a la population trois types d'emplois tertiaires (salariés privés) :
= Le commerce => Les services aux particuliers = L'éducation-santé-action sociale

Les services a la population constituent une part importante du secteur tertiaire :
= entre 30 et 40 % des gains d'emplois tertiaires entre 1990 et 2005 (davantage pour Marseille/Aix et Montpellier) ;
= environ la moitié du stock des emplois tertiaires en 2005.

Un lien évident lie I'essor démographique et I'essor des services a la population (pour la période 1990-2005) :
= Toulouse, Montpellier, Rennes et Nantes sont les quatre aires urbaines étudiées ou I'essor démographique a été le plus fort ;
= ces mémes aires urbaines sont également celles ou le développement des services a la population a été le plus intense.

Evolution démographique et des services a la population entre 1990 et 2005

Population des ménages* sel‘:ﬁﬁ?si:;rz’égﬁ::‘llaéfm

2005 1990-2005 [ 2005 | 19902005 (RSN

Total Gains absolus Gams(f/:;nuels Total Gains absolus Gams(;';nuels
Aires urbaines * * * *
Lyon 1 683 000 76 255 0,7 195 220 54 821 2,2
Marseille-Aix 1529 000 110318 0,5 170 205 46 598 2,2
Lille n.c n.c n.c 140 415 29 849 1,6
Toulouse 1082 000 262 506“ 109 320 36 958”
Nice 963 000 92 057, 0,7 117 567 21 842 1,4
Bordeaux 993 571 142 546 1,0 106 567 29 842 2,2
Nantes 758 460 128 923“ 83 975 28 471 m
Strasbourg 616 000 61757 0,7 78 487 15 421
Rennes 562 400| 112 165 1,3 56 417, 17 477
Grenoble 535 000 63 602 51 597 12 539
Montpellier 488 000 110 935 1,7 57 986 24 269

Sources : INSEE, RP 90 et 99 (expl. princ.), enquéte annuelle du RP 2005, Unedic- données au 31/12

* Comprend la population recensée dans un logement ou réintégrée dans un logement (interne, militaire). Ne comprend pas la population
hors ménage (collectivités, habitations mobiles...)
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Les services a la population en 2005

L'aire urbaine de Rennes compte plus de 56 000 emplois dans les services a la
population sur 124 000 emplois tertiaires (salariés privés) soit une part de 46 %.
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L'essor démographique s'accompagne d'une croissance des services a la population

Population des ménages Effectifs des emplois salariés privés
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Marseille-Aix

> Les services & la population représentent en géneral entre 35 et Population des ménages Effectifs des emplois salariés privés
45 % des gains d'emplois entre 1990 et 2005 hormis pour

, . ; ’ 1800 000 120 000
quelques  métropoles  (Marseille/Aix,  Toulon,  Douai-Lens, ; [ Population des
Montpellier, Angers) ou la proportion est supérieure a 45 %. 600000 1 + 100 000 mé%ages
1400 000
1200 000 - F80000 o  ~ommerce
1,000 000 -
+ 60 000
800 000 -
600 000 | 40000 —®— Services aux
particuliers
400 000
+ 20 000
200 000 -| —@— Education,
0 Lo santé, action
sociale

[T (AU o T 0 © @ O
[ o) B B B > B B < B ) ) B )
o o o o o o o o o o0

2000
2001
2002
2003
2004
2005

Marseille-Aix, malgré une légére faiblesse dans le commerce, rattrape lentement son retard avec un
essor des services a la population un peu plus élevé qu'ailleurs (+ 44 % contre + 40 % a Lyon)
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Toulouse
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A Toulouse, les services a la population ont augmenté de plus de 50 % entre 1990 et 2005
soit I'une des plus fortes progression avec Montpellier (+ 72 %) et Nantes (+ 51 %).
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Nice se singularise par un niveau de services aux particuliers exceptionnel.
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Par rapport aux grandes aires urbaines étudiées, Bordeaux est dans une fourchette
d'emploi moyenne.

L'évolution du secteur tertiaire dans l'aire urbaine de Rennes - 1990 - 2005

Avec Toulouse et Montpellier, Nantes est l'aire urbaine qui a connu la progression des
services a la population la plus importante parmi les métropoles régionales étudiées.
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Strasbourg
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Strasbourg se singularise par un niveau élévé d'emplois tertiaires. C'est le cas ici des services a
la population et plus particulierement du commerce.
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Pour une taille démographique équivalente a Rennes, Grenoble a un niveau de services a la
population inférieur méme si leur progression en 15 ans est un peu plus soutenue.

L'évolution du secteur tertiaire dans l'aire urbaine de Rennes - 1990 - 2005

L'essor des services a la population reste modéré a Rennes sur une longue période. Concernant
I'atonie du secteur du commerce a partir de 2000, il n'y a pas de grande exception rennaise.
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A Montpellier, les services a la population constituent en 2005 une part importante des emplois
tertiaires (54 % contre 46 % a Rennes) avec une progression trés forte en 15 ans (+ 72 % contre +

45 % a Rennes).
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Focus sur quatre grandes aires urbaines

Le phénomeéne d'externalisation a "boosté" la tertiarisation des
économies métropolitaines. L'analyse du profil des gains d'emplois
tertiaires entre 1990 et 2005 le démontre, notamment a Rennes,
Toulouse, Grenoble et Nantes. Ces quatre agglomérations font
I'objet dans ce chapitre d'une analyse détaillée.

Dans les années 90, les groupes et les grandes entreprises ont
poursuivi leur recentrage vers leur cceur de métier afin d'accroitre
leur productivité. Diverses fonctions, assurées auparavant au sein
méme de l'entreprise, ont été externalisées et déléguées a des
prestataires de services.

Le processus d'externalisation a généré l'essor des services aux
entreprises qui ont polarisé la moitié des gains d'emplois tertiaires
entre 1990 et 2005. C'est le cas a Rennes et dans toutes les
agglomérations étudiées.

Au final, les services aux entreprises ont progressé plus
rapidement que les services a la population.

Cette externalisation a bénéficié aux activités dites "services aux
entreprises” qui sont composées essentiellement de fonctions :

- de "conseils et assistance" exigeant une spécialisation de plus
en plus pointues (informatique, ingénierie, services juridiques et
comptables, publicité...) ;

- "opérationnelles” a plus faible valeur ajoutée (travail temporaire,
nettoyage, sécurité...).

Cette évolution entraine une frontiere de plus en plus floue entre
I'industrie et le tertiaire. Comme le note une étude de I'Insee, "les
firmes industrielles consomment toujours plus d'immatériel ou,
trés souvent, en proposent avec leurs propres produits. Les
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livraisons  d'équipements s'accompagnent de diverses
prestations de services, sous forme d'ingénierie et de conseil en
amont, ou de maintenance en aval. A contrario, les entreprises
du tertiaire utilisent toujours davantage de biens matériels"
immobilier, matériels de transports et de manutention,
équipements informatiques...

De méme, I'emploi en intérim, inclus dans les services aux
entreprises, a connu un essor rapide dans les années 90 et se
révele I'un des moteurs les plus puissants de la tertiarisation des
métropoles régionales. L'industrie et le batiment en sont
d'ailleurs les deux principaux demandeurs. A Rennes, PSA et ses
sous-traitants y ont massivement recours lors des phases
d'expansion du marché automobile.

Toutefois, la croissance des services aux entreprises n'est pas
un simple phénomeéne de transfert de I'emploi entre le secondaire
et le tertiaire. Les services ne doivent pas étre uniquement
considérés comme des activités induites qui suivent de facon
passive la localisation des unités industrielles. Que se soit a
l'intérieur ou a l'extérieur des entreprises, les activités tertiaires
se développent, et I'informatisation y a beaucoup contribué.

Enfin, I'analyse proposée ici ne permet pas de distinguer les
seuils d'apparition des services rares. On sait que plus le service
est de haut niveau, plus la clientéle est rare et le territoire de
référence vaste. Seul I'exploitation des données de I'Insee sur les
emplois métropolitains supérieurs permet un travail de
comparaison pertinent. Mais ces statistiques sont anciennes,
elles datent du recensement de 1999.

* INSEE premiére n° 972, juin 2004
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En 15 ans, la moitié des gains d'emplois tertiaires est liée aux services aux entreprises

Les gains d'emplois tertiaires (salariés privés) entre 1990 et 2005 : la part des services aux entreprises
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Sur 15 ans, Rennes a gagné pres de 51 000 emplois tertiaires, dont 48 % constitués de services aux entreprises.
Les services aux entreprises : le contenu des gains d'emplois entre 1990 et 2005
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Les services opérationnels (intérim, nettoyage, sécurité...) constituent une part importante de la croissance des services aux entreprises.
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Rennes : les services aux entreprises au cceur de la tertiarisation

La forte tertiarisation de Rennes depuis 1990 s'est faite sous limpulsion des services aux
entreprises : ils représentent un gain d'emploi tertiaire sur deux pour la période 1990-2005. L'aire
urbaine de Rennes se distingue moins par le contenu des emplois tertiaires créés que par
I'ampleur des gains réalisés en 15 ans. Sur cette période, Rennes a davantage comblé un retard
relatif que bénéficié d'une dynamique métropolitaine particuliere. Pour preuve, Rennes dispose,
en 2005, d'une structure d'emplois tertiaires proche de celles de Toulouse, Nantes et Grenoble.
Les services opérationnels, notamment l'intérim, le nettoyage et la sécurité ont connu des gains
importants, de méme que certains services dits "conseils et assistance" spécialisés en particulier
dans l'informatique, les logiciels et les télécommunications. La nature de ces emplois ne fait pas
de Rennes une exception parmi les métropoles régionales. Les seules différences concernent
I'ampleur des gains d'emplois.

Les emplois tertiaires (salariés privés) de I'aire urbaine de Rennes

Gains Gains
1990 1995 2000 2005 absolus en %
Source : UNEDIC, données au 31/12 1990/2005 | 1990/2005

Services aux entreprises

Commerce

Education, santé, action sociale 11 370 13578 14 787 16 082 4712 1%
Transports 6015 7 345 9 569 10 207 4192 70%
Services aux particuliers 7 620 8 091 10 034 10 632 3012 40%
Administration 5533 5865 6 505 7510 1977 36%
Activités financiéres 4768 4870 6 061 6570 1802 38%
Activités immobilieres 2611 2977 2923 3373 762 29%

Les services aux entreprises concentrent 50 % des gains d'emplois tertiaires (salariés privés)
entre 1990 et 2005.
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Le conseil et assistance et les services opérationnels assurent a eux seuls plus de 40 % des
créations d'emplois tertiaires (salariés privés) entre 1990 et 2005.

Commerce

30 000
= Commerce et
25000 - réparation
automobile
200004 Commerce de
gros,
15000 - intermédiaires
== Commerce de
10 000 - dfétail, .
réparations

5000 -

e S —
o
3
L'essor du commerce entre 1990 et 2005 cache néanmoins une croissance atone a partir de
2000

1992
1993
1994
1995
1996
1997
1998
1999
2000

— sV} o] < 'e]
o o o o o
o o 3\ 3\ o

1991

AUDIAR - Novembre 2008



Les 20 services aux entreprises les plus créateurs d'emplois depuis 1992 (homenclature 700)*

Nomenclature 700 postes

Nomenclature 36 postes

Gains d'emploi 1992/2005

Gains d'emploi 2000/2005

Travail temporaire Services opérationnels 6 744 183
Conseil en systemes informatiques Conseils et assistance 2198 1002
Activités de nettoyage Services opérationnels 2151 741
Autres activités de réalisation de logiciels Conseils et assistance 1 855 1626
Ingénierie, études techniques Conseils et assistance 1828 679
Télécommunications (hors transmissions audiovisuelles) Postes et télécommunications 1816 1674
Administration d'entreprises Conseils et assistance 1547 1073
Enquétes et sécurité Services opérationnels 852 151
Conseil pour les affaires et la gestion Conseils et assistance 745 203
Services annexes a la production Services opérationnels 563 489
Sélection et mise a disposition de personnel Services opérationnels 551 303
Analyses, essais et inspections techniques Conseils et assistance 470 256
Centres d'appel Services opérationnels 435 424
Gestion de supports de publicité Conseils et assistance 376 400
Activités juridiques Conseils et assistance 362 140
Transmission d'émissions de radio et de télévision Postes et télécommunications 309 (négatif) 139
Recherche-développement en sciences physiques et naturelles Recherche et développement 304 227
Enlévement et traitement des ordures ménageres Services opérationnels 298 168
Activités comptables Conseils et assistance 292 145
Edition de logiciels (non personnalisés) Conseils et assistance 275 (négatif) 878

Source : UNEDIC, données au 31/12 - * les données en NAF 700 ne sont disponibles qu'a partir de 1992.

Les 10 commerces les plus créateurs d'emplois depuis 1992 (homenclature 700)*
Nomenclature 700 postes

Nomenclature 36 postes

Gains d'emploi 1992/2005

Gains d'emploi 2000/2005

Hypermarchés Commerce de détail 1605 821
Commerce de détail de bricolage Commerce de détail 823 238
Commerce de détail d'habillement Commerce de détail 590 238
Entretien et réparation de véhicules automobiles Commerce et rép. automobile 546 232
Commerces de détail divers en magasin spécialisé Commerce de détalil 526 93
Commerce de gros de matériaux de construction et d'appareils sanitaires [Commerce de gros 472 181
Commerce de gros de fournitures et équipements industriels divers Commerce de gros 433 (négatif) 18
Commerce de gros alimentaire non spécialisé Commerce de gros 372 365
Supermarchés Commerce de détail ©ilS) (négatif) 1 275
Commerce de gros de matériel électrique Commerce de gros 261 263

Source : UNEDIC, données au 31/12 - * les données en NAF 700 ne sont disponibles qu'a partir de 1992.

Les 5 services aux particuliers les plus créateurs d'emplois depuis 1992 (homenclature 700)*

Nomenclature 700 postes

Nomenclature 36 postes

Gains d'emploi 1992/2005

Gains d'emploi 2000/2005

Restauration de type traditionnel Hotels et restaurants 1294 311
Autres activités sportives Activités récréatives, culturelles... 511 141
Restauration de type rapide Hobtels et restaurants 437 372
Restauration collective sous contrat Hotels et restaurants 408 250
Hotels touristiques sans restaurant Hotels et restaurants 266 153

Source : UNEDIC, données au 31/12 - * les données en NAF 700 ne sont disponibles qu'a partir de 1992.

L'évolution du secteur tertiaire dans l'aire urbaine de Rennes - 1990 - 2005
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Remarque. L'Audiar a publié
en décembre 2006 une note
sur l'emploi dans le commerce
dans le Pays de Rennes. A
cette occasion, un
réajustement concernant le
nombre de ces emplois avait
été réalisé. Ceux figurant ici
sont les chiffres initiaux et donc
bruts afin de permettre une
comparaison homogéne avec
les autres aires urbaines
étudiées.

AUDIAR - Novembre 2008



Evolution des effectifs des emplois tertiaires (salariés privés) entre 1990 et 2005 (base 100 en 1990)
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Les services aux entreprises ont vu leurs effectifs multipliés par 2,5 en quinze ans.
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Toulouse : une croissance exceptionnelle et tous azimuts

Toulouse se singularise par une croissance exceptionnelle des services aux entreprises et, dans une Services aux entreprises

moindre mesure, des transports et des services aux particuliers. Deux explications : la croissance 50 000
démographique soutenue de l'aire urbaine depuis 1990 mais surtout les besoins de trois grandes
industries de haute technologie qui ont généré une grande partie des emplois dans les services
opérationnels et le "conseils et assistance". Les trois moteurs industriels sont I'aéronautique (Airbus
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Siemens, Alstom Transport SA...) et l'industrie pharmaceutique (Affichem, Nanobiotix, Picometrics, —— Services
Pierre Fabre, Sanofi-Aventis...). La présence de filieres industrielles emblématiques a généré un opérationnels
essor trés rapide de la sous-traitance et de compétences techniques pointues. 20000
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d'emplois tertiaires (salariés privés) entre 1990 et 2005, soit six points de plus que Rennes.

Services aux entreprises

Commerce
Education, santé, action sociale 22 161 26 388 29 846 33 588 11427 52%
Services aux particuliers 11 981 14 202 18 429 21 506 9525 80% Commerce
Transports 9232 11872 14 490 16 390 7158 78% 30 000
Administration 7129 7767 8931 10 210 3081 43% —— Commerce et
P o 25000 - réparation
Activités immobiliéres 4677 4205 5140 7062 2385 51% automobile
Activités financieres 7146 7 496 8 266 9502 2 356 33% 20 000
Commerce de
. . . . .. .z .z 15000 1 grOS,
Les services aux entreprises concentrent 50 % des gains d'emplois tertiaires (salariés privés) entre intermédiaires
1990 et 2005. 10 000
== Commerce de
5000 4 - - - 0 détail, réparations
0 —
o — q [0} < Yo} © ~ © (o] o - [a\) o] < 'e)
2388888888588 ¢8 8 8
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Toulouse a connu un essor continu du commerce entre 1990 et 2005 sans rupture de
croissance a partir de 2000, a l'inverse de Rennes
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Les 20 services aux entreprises les plus créateurs d'emplois depuis 1992 (homenclature 700)*

Nomenclature 700 postes

Nomenclature 36 postes

Gains d'emploi 1992/2005

Gains d'emploi 2000/2005

Travail temporaire Services opérationnels 9295 3156
Ingénierie, études techniques Conseils et assistance 7 492 5334
Administration d'entreprises Conseils et assistance 5 631 5280
Autres activités de réalisation de logiciels Conseils et assistance 3969 3768
Conseil en systéemes informatiques Conseils et assistance 3 561 729
Activités de nettoyage Services opérationnels 3 559 1120
Enquétes et sécurité Services opérationnels 2 380 760
Télécommunications (hors transmissions audiovisuelles) Postes et télécommunications 2310 2212
Conseil pour les affaires et la gestion Conseils et assistance 2110 1473
Sélection et mise a disposition de personnel Services opérationnels 1045 108
Recherche-développement en sciences physiques et naturelles Recherche et développement 980 263
Analyses, essais et inspections techniques Conseils et assistance 920 300
Activités d'architecture Conseils et assistance 629 465
Activités comptables Conseils et assistance 615 337
Services annexes a la production Services opérationnels 495 723
Conditionnement a facon Services opérationnels 392 331
Gestion de supports de publicité Conseils et assistance 382 324
Traitement de données Conseils et assistance 815 (négatif) 454
Activités juridiques Conseils et assistance 359 202
Enlévement et traitement des ordures ménageres Services opérationnels 321 155

Source : UNEDIC, données au 31/12 - *les données en NAF 700 ne sont disponibles qu'a partir de 1992.

Les 10 commerces les plus créateurs d'emplois depuis 1992 (homenclature 700)*

Nomenclature 700 postes

Nomenclature 36 postes

Gains d'emploi 1992/2005

Gains d'emploi 2000/2005

Supermarchés Commerce de détail, réparations 1819 645
Hypermarchés Commerce de détail, réparations 1436 371
Entretien et réparation de véhicules automobiles Commerce et réparation automobile 1135 496
Commerce de détail d'habillement Commerce de détail, réparations 1036 386
Commerce de détail de bricolage Commerce de détail, réparations 1015 371
Commerces de détail divers en magasin spécialisé Commerce de détail, réparations 934 224
Commerce de gros de matériaux de construction et d'appareils sanitaires Commerce de gros 887 526
Commerce de gros de matériel électrique Commerce de gros 808 800
Commerce de gros de fournitures et équipements industriels divers Commerce de gros 581 257
Commerce de détail d'équipement du foyer Commerce de détail, réparations 576 437

Source : UNEDIC, données au 31/12 - * les données en NAF 700 ne sont disponibles qu'a partir de 1992.

Les 5 services aux particuliers les plus créateurs d'emplois depuis 1992 (homenclature 700)*

Nomenclature 700 postes

Nomenclature 36 postes

Gains d'emploi 1992/2005

Gains d'emploi 2000/2005

Restauration de type traditionnel Hotels et restaurants 3 559 1752
Restauration collective sous contrat Hotels et restaurants 1227 1018
Restauration de type rapide Hotels et restaurants 948 504
Autres activités sportives Activités récréatives, culturelles... 937 (négatif) 55
Activités artistiques Activités récréatives, culturelles... 455 156

Source : UNEDIC, données au 31/12 - * les données en NAF 700 ne sont disponibles qu'a partir de 1992.
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Evolution des effectifs des emplois tertiaires (salariés privés) entre 1990 et 2005 (base 100 en 1990)
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La dynamique trés forte a la fois économique (industrielle notamment) et résidentielle induit un essor de toutes les catégories d'activités tertiaires (salariés prives).
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Nantes : une croissance similaire a celle de Rennes

Nantes et Rennes ont des dynamiques d'emplois tertiaires étonnement proches. Entre 1990 et - -
2005, leur taux de croissance pour les services aux entreprises, le commerce, les transports ou Services aux entreprises

encore les services aux particuliers sont quasiment identiques. En affinant I'analyse concernant

les services aux entreprises, on observe peu ou prou les mémes tendances. Pour les "services 50000 Postes et
opérationnels”, le haut de tableau est composé des emplois dans le travail temporaire, les lcommunications
activités de nettoyage et la sécurité. De méme, pour le "conseils et assistance", les secteurs en 40 000 +
téte des gains d'emplois sont composés dactivités illustrant a la fois la montée en gamme Conseils et
technologique des deux métropoles de I'Ouest mais également le processus d'externalisation de 30000 L - - - - oo assistance
fonctions complexes au sein des entreprises dites "traditionnelles” : conseil en systémes .
informatiques, réalisation de logiciels, ingénierie et études techniques et enfin 20000 | g;‘r’;ﬁ;nels
télécommunications. Seule différence : pour la période 2000-2005, le ralentissement de la
croissance des emplois tertiaires est plus important & Rennes. Recherche et
10 000 |- - développement
Les emplois tertiaires (salariés privés) dans I'aire urbaine de Nantes
0 - - - - - - - e
Gains Gains O = o ® ¥ LW © N © ®® O = o o < 1
1990 1995 2000 2005 absolus en% g 838383883835 8§ g g & & Source : UNEDIC,
Source : UNEDIC, données au 31/12 1990/2005 | 1990/2005 données au 31/12
Services aux entreprises Le "conseils et assistance" et les "services opérationnels" assurent a eux seuls plus de 40 % des
Commerce créations d'emplois tertiaires (salariés privés) entre 1990 et 2005, a l'instar de Rennes.
Education, santé, action sociale 16 924 19 403 21 946 26 153 9 229 55%
Transports 8 006 9 066 11 652 14 655 6 649 83% Commerce
Services aux particuliers 9 666 10 582 12 908 14 046 4 380 45% 30 000
Activités financiéres 8 150 8470 9 697 11195 3 045 37% = Commerce et
N 25000 réparation
Activités immobiliéres 1537 2576 2649 3533 1996 130% automobile
Administration 7 368 8910 9430 8 823 1455 20% 20 000 |
Commerce de
gros,
> ; : : . — -— 15000 - intermédiaires
Les services aux entreprises concentrent environ 45 % des gains d'emplois tertiaires (salariés
privées) entre 1990 et 2005. 10 000 4 Commerce de
détail,
5000 A réparations
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La dynamique nantaise est proche de celle de Rennes en matiere d'emplois commerciaux,
quelque soit les types d'emplois dans le commerce
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Les 20 services aux entreprises les plus créateurs d'em

Nomenclature 700 postes Nomenclature 36 postes Gains d'emploi 1992/2005 | Gains d'emploi 2000/2005
Travail temporaire Services opérationnels 6 528 742
Activités de nettoyage Services opérationnels 3 849 1 544
Conseil en systéemes informatiques Conseils et assistance 3 665 1444
Autres activités de réalisation de logiciels Conseils et assistance 2 259 2212
Services annexes a la production Services opérationnels 1768 967
Télécommunications (hors transmissions audiovisuelles) Postes et télécommunications 1736 1745
Ingénierie, études techniques Conseils et assistance 1 559 211
Conseil pour les affaires et la gestion Conseils et assistance 1517 739
Enquétes et sécurité Services opérationnels 1422 598
Analyses, essais et inspections techniques Conseils et assistance 663 403
Sélection et mise a disposition de personnel Services opérationnels 9388 264
Gestion de supports de publicité Conseils et assistance 475 198
Activités comptables Conseils et assistance 458 163
Administration d'entreprises Conseils et assistance 456 1384
Activités d'architecture Conseils et assistance 445 272
Agences, conseil en publicité Conseils et assistance 434 (négatif) 234
Activités juridiques Conseils et assistance 420 242
Recherche et développement 311 255
Organisation de foires et salons Services opérationnels 277 90
Collecte et traitement des eaux usées Services opérationnels 249 230
|Edition de logiciels (non personnalisés) [Conseils et assistance [ 103 | (négatif) 1 145 |

Source : UNEDIC, données au 31/12 - * les données en NAF 700 ne sont disponibles qu'a partir de 1992.

Les 10 commerces les plus créateurs d'emplois depuis 1992 (homenclature 700)*

Nomenclature 700 postes Nomenclature 36 postes Gains d'emploi 1992/2005 | Gains d'emploi 2000/2005
Hypermarchés Commerce de détail, réparations 1950 792
Supermarchés Commerce de détail, réparations 1000 (négatif) 284
Commerce de gros de matériel électrique Commerce de gros 762 774
Commerce de gros de fournitures et équipements industriels divers Commerce de gros 708 (négatif) 155
Entretien et réparation de véhicules automobiles Commerce et réparation automobile 582 328
Commerce de détail de meubles Commerce de détail, réparations 958 363
Commerce de détail de bricolage Commerce de détail, réparations 548 82
Commerce de détail d'habillement Commerce de détail, réparations 532 357
Commerce de gros d'autres machines et équipements de bureau Commerce de gros 428 336
Commerces de détail divers en magasin spécialisé Commerce de détail, réparations 402 132
Source : UNEDIC, données au 31/12 - * les données en NAF 700 ne sont disponibles qu'a partir de 1992.
Les 5 services aux particuliers les plus créateurs d'emplois depuis 1992 (homenclature 700)*

Nomenclature 700 postes Nomenclature 36 postes Gains d'emploi 1992/2005 [ Gains d'emploi 2000/2005
Restauration de type traditionnel Hotels et restaurants 1803 649
Restauration de type rapide Hotels et restaurants 717 437
Autres activités sportives Activités récréatives, culturelles... 628 (négatif) 34
Restauration collective sous contrat Hotels et restaurants 559 509
Coiffure Services personnels & domestiques 299 72

Source : UNEDIC, données au 31/12 - * les données en NAF 700 ne sont disponibles qu'a partir de 1992.
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Evolution des effectifs des emplois tertiaires (salariés privés) entre 1990 et 2005 (base 100 en 1990)
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Seule différence (mineure) avec Rennes, les gains d'emplois dans les transports ou les services aux particuliers n'ont pas fléchi a Nantes a partir de 2000.
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Grenoble : une situation en retrait par rapport aux grandes métropoles régionales

Parmi les 17 aires urbaines étudiées, Grenoble se situe dans la fourchette basse tant pour le degré
de tertiarisation que pour la progression des emplois tertiaires (salaries prives). Deux explications :
la croissance démographique de Grenoble n'est pas exceptionnelle (1990-2005) générant une
progression modérée des services aux particuliers et du commerce. D'autre part, la croissance des
services aux entreprises est un cran au-dessous vis-a-vis des grandes aires urbaines en raison
dun niveau élevé de services aux entreprises des 1990. Par ailleurs, les performances de
l'industrie grenobloise ont été inégales depuis 1990. Si plusieurs secteurs industriels importants ont
connu une croissance de leurs effectifs (équipements électriques et €lectroniques notamment)
d'autres, en revanche, ont subi des pertes d'effectifs, parfois notables (chimie, métallurgie, bois et
papier, textile, habillement, édition). Enfin, les choix de localisation des services supérieurs, liés a
la proximité de Lyon, mériteraient d'étre mieux analysés.

Les emplois tertiaires (salariés privés) de I'aire urbaine de Grenoble

Gains Gains
1990 1995 2000 2005 absolus en %
Source : UNEDIC, données au 31/12 1990/2005 | 1990/2005
Services aux entreprises 21 666 23 579 33 552 38 102 16 436 76%
Commerce 20 377 21735 24 798 26 113 5736 28%
Education, santé, action sociale 10 478 11 706 12 900 14 456 3978 38%
Services aux particuliers 8 203 9622 10 401 11028 2 825 34%
Transports 4719 4 950 5769 6492 1773 38%
Activités financiéres 4027 4070 4 360 4783 756 19%
Activités immobilieres 3162 2744 2923 3188 26 1%
Administration 5631 4 880 5684 5405 | - 226 -4%

Les services aux entreprises concentrent plus de 50 % des gains d'emplois tertiaires (salariés
privés) entre 1990 et 2005. La dynamique grenobloise reste en retrait par rapport aux autres
grandes métropoles régionales, que se soit en volume d'emplois ou taux de croissance.

L'évolution du secteur tertiaire dans I'aire urbaine de Rennes - 1990 - 2005

69

Services aux entreprises

50 000
= Postes et
télécommunications
40000 - ———— - —mmmmm o
Conseils et
assistance
30 000 -
- Services
20 000 opérationnels
_// Recherche et
10 000 + —— === = — ——————=——=——=——=—=—=——======= développement
0 - - - - - - - - - - - - - r— Source : UNEDIC,
o - q [s] < Yol © ~ o] [o2] o - [aY) (a2} < [Ye] .
22 3 2 32 3 3 3 2 % 8§ 8 8 8 8 8 données au 31/12
— — — — — — — — — — N N [ N [ N

En 1990, Grenoble avait 6 600 emplois de plus dans les services aux entreprises par rapport a
Rennes. En 2005, Rennes en a 1 700 de plus.
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En 1990, Grenoble et Rennes avaient chacune 20 000 emplois dans le commerce. En 2005,

Rennes en a 3 600 de plus.
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Les 20 services aux entreprises les plus créateurs d'emplois depuis 1992 (homenclature 700)*

Nomenclature 700 postes

Nomenclature 36 postes

Gains d'emploi 1992/2005

Gains d'emploi 2000/2005

Travail temporaire Services opérationnels 4 321 (négatif) 292

Activités de nettoyage Services opérationnels 2100 687
Conseil en systéemes informatiques Conseils et assistance 2 075 30
Ingénierie, études techniques Conseils et assistance 1 659 769
Autres activités de réalisation de logiciels Conseils et assistance 1465 1103
Recherche-développement en sciences physiques et naturelles Recherche et développement 993 340
Administration d'entreprises Conseils et assistance 931 704
Services annexes a la production Services opérationnels 724 25
Enquétes et sécurité Services opérationnels 538 217
Gestion de supports de publicité Conseils et assistance 306 176
Activités d'architecture Conseils et assistance 291 199
Sélection et mise a disposition de personnel Services opérationnels 279 21

Enlévement et traitement des ordures ménageres Services opérationnels 172 47
Edition de logiciels (non personnalisés) Conseils et assistance 151 (négatif) 742

Activités comptables Conseils et assistance 122 149
Traitement de données Conseils et assistance 120 451

Collecte et traitement des eaux usées Services opérationnels 112 22
Location d'autres biens personnels et domestiques Services opérationnels 110 63
Conditionnement a fagon Services opérationnels 99 70
Entretien et réparation de machines de bureau et de matériel informatique |Conseils et assistance 64 56

Nomenclature 700 postes

Source : UNEDIC, données au 31/12 - * les données en NAF 700 ne sont disponibles qu'a partir de 1992.

Les 10 commerces les plus créateurs d'emplois depuis 1992 (homenclature 700)*

Nomenclature 36 postes

Gains d'emploi 1992/2005

Gains d'emploi 2000/2005

Supermarchés Commerce de détail, réparations 735 286
Hypermarchés Commerce de détail, réparations 662 124
Commerce de gros de fournitures et équipements industriels divers Commerce de gros 562 292
Commerce de gros de produits pharmaceutiques Commerce de gros 475 133
Commerce de détail d'articles de sport et de loisir Commerce de détail, réparations 322 59
Commerce de gros d'équipements automobiles Commerce de gros 308 90
Commerce de gros de matériel électrique Commerce de gros 305 296
Centrales d'achats non alimentaires Commerce de gros 292 291
Commerces de détail divers en magasin spécialisé Commerce de détail, réparations 266 106
Entretien et réparation de véhicules automobiles Commerce et réparation automobile 239 90
Source : UNEDIC, données au 31/12 - * les données en NAF 700 ne sont disponibles qu'a partir de 1992.
Les 5 services aux particuliers les plus créateurs d'emplois depuis 1992 (homenclature 700)*

Nomenclature 700 postes Nomenclature 36 postes Gains d'emploi 1992/2005 Gains d'emploi 2000/2005
Restauration de type traditionnel Hotels et restaurants 1 566 424
Coiffure Services personnels & domestiques 916 (négatif) 45
Hotels touristiques avec restaurant Hotels et restaurants 827 26
Cantines et restaurants d'entreprises Hobtels et restaurants 823 (négatif) 563
Restauration de type rapide Hotels et restaurants 580 239

Source : UNEDIC, données au 31/12 - * les données en NAF 700 ne sont disponibles qu'a partir de 1992.
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Evolution des effectifs des emplois tertiaires (salariés privés) entre 1990 et 2005 (base 100 en 1990)
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Les emplois tertiaires (salariés privés) dans l'aire urbaine grenobloise évoluent a un rythme tres inférieur a la plupart des principales métropoles régionales frangaises
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Annexe 1 : définition de I'emploi salarié privé

L'étude prend en compte l'ensemble des salariés relevant du champ d'application de
I'assurance chémage Assedic.

Les chiffres sont établis a partir des données relatives aux établissements du secteur privé
cotisant a I'Urssaf et employant au moins un salarié.

La source Urssaf couvre environ deux tiers des emplois salariés frangais (60 % en
Bretagne).

Sont donc exclus de ces statistiques :

- les salariés de I'Etat (ministéres et services extérieurs) et des collectivités locales (régions,
département, communes et EPCI)

- les salariés des Etablissements publics & caractére administratif (Banque de France,
Caisse de Dépbts et Consignations, Imprimerie Nationale, Hépitaux relevant de I'assistance
publique, Offices Publics d'HLM, etc.)

- le personnel des Ambassades, Consulats étrangers et Organismes internationaux

- les salariés des secteurs agricoles et para-agricoles

- les employés de maison au service des particuliers

- les salariés des entreprises publiques a caractere industriel et commercial dépendant de
I'Etat (entreprises nationales, sociétés d'Etat, société d'économie mixte d'intérét national)
telles que EDF-GDF, SNCF, RATP, PTT, Air France, France Télécom

- les salariés des régies départementales ou communales

- les intermittents du cinéma, de l'audiovisuel et du spectacle

- les salariés dont le contrat de travail est suspendu (congé sabbatique, parental ou de
conversion et service national), les personnes en stage dans l'entreprise ainsi que les
fonctionnaires de I'Etat en détachement dans le secteur privé.
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Annexe 2 : effectifs totaux des emplois salariés privés tertiaires (1990, 2000, 2005)

1990
Lyon Marseille-Aix Lille Toulouse Nice Bordeaux Nantes | Strasbourg [ Toulon | Douai-Lens Rennes Rouen Grenoble | Montpellier Caen Angers Brest
Commerce 74 625 66085 | 69217 | 38220 | 46259 | 44716 | 28914 34631 | 20958 16 991 19950 | 23299 | 20377 17220 | 14866 | 12310 | 10364
Transports 22 632 24858 | 11599 9232 3 861 12 556 3006 7645 | 2857 3903 6015 8 751 4719 3040 | 3457 | 2209 | 1917
Activités financieres 17179 14 050 15 483 7146 7418 9308 8 150 10366 | 3063 1765 4768 5792 4027 3072 | 2550 | 3136 | 2749
Activités immobiliéres 13 965 8 768 4067 4677 6063 3057 1537 2565 | 1995 1200 2611 2709 3162 2 240 771 814 | 1064
Services aux entreprises | 77 622 47758 | 38605 | 34001 25326 | 26566 | 23279 21345 | 10 861 8988 15063 | 18036 | 21666 16066 | 8298 | 7320 | 5682
Services aux particuliers | 28 024 22698 | 13776 | 11981 31 461 13 647 9666 13873 | 8602 3526 7620 6321 8203 6921 6230 | 4454 | 3856
Egé‘igla:"”' sante, action | 57 75 34824 | 27573 | 22161 18119 | 18362 | 16924 14562 | 9207 6946 11370 9429 | 10478 9576 | 7553 | 7948 | 6961
Administration 15714 18358 | 11973 7129 6969 | 10306 7368 6780 | 3889 5389 5533 6 290 5631 5339 | 3748 | 8958 | 1592
Total 287 511 237399 | 192293 | 134547 | 150476 | 138518 | 103844 | 111767 | 61432 43 708 72930 | 80627/ | 78263 64374 | 47473 | 42149 | 34135
2000
Lyon Marseille-Aix Lille Toulouse Nice Bordeaux Nantes | Strasbourg [ Toulon | Douai-Lens Rennes Rouen Grenoble | Montpellier Caen Angers Brest
Commerce 96178 79332 | 77701 49420 | 52515 | 54381 41267 41933 | 23760 20 624 20247 | 26112 | 24798 24945 | 18492 | 16351 | 12427
Transports 35 180 28 493 17143 | 14490 | 10318 | 15042 | 11652 11163 | 3425 6204 9569 9756 5769 5017 | 5081 | 3229 | 2370
Activités financiéres 18 230 14 961 16 162 8 266 7309 | 10206 9697 10836 | 2888 2095 6 061 6028 4360 3689 | 2987 | 3044 | 3116
Activités immobiliéres 13 058 10 632 6352 5140 7235 4585 2649 4188 | 3051 1566 2023 2818 2923 2484 | 3247 | 1530 | 1118
Services aux entreprises | 125 945 74669 | 78992 | 62114 | 42193 | 52959 | 44642 38567 | 15740 16 069 32137 | 25463 | 33552 22392 | 17311 | 14644 | 9326
Services aux particuliers | 34 749 28544 | 20415 | 18429 | 34997 | 17999 | 12908 15401 | 10525 5917 10034 8718 | 10401 10687 | 6910 | 6049 | 5384
S:;;?e“‘m’ sante, action | 4g 467 45131 | 35448 | 29846 | 23042 | 25913 | 21946 19167 | 13903 12 095 14787 | 13035 | 12900 13910 | 10410 | 10805 | 9443
Administration 17 559 19619 | 10985 8 931 8615 | 10284 9430 5762 | 4415 4175 6505 6073 5 684 7203 | 4510 | 4141 1881
Total 390 366 301381 | 263198 | 196636 | 186224 | 191369 | 154 191 147017 | 77 707 68 745 111263 | 98003 | 100 387 90327 | 68948 | 59793 | 45065
2005
Lyon Marseille-Aix Lille Toulouse Nice Bordeaux Nantes | Strasbourg [ Toulon | Douai-Lens Rennes Rouen Grenoble | Montpellier Caen Angers Brest
Commerce 101 953 82413 | 78619 | 54226 | 54711 56308 | 43776 41950 | 25597 20 995 20703 | 24646 | 26113 28226 | 19792 | 17923 | 12930
Transports 37 963 32259 | 17364 | 16390 | 10943 | 16259 | 14655 11073 | 3801 7124 10 207 9984 6492 4033 | 5458 | 3547 | 2534
Activités financieres 19322 16 380 18 441 9502 7777 | 11874 | 11195 10901 | 3131 2085 6570 6153 4783 4485 | 3144 | 3391 | 3400
Activités immobiliéres 13 990 10914 6 468 7062 | 10102 6377 3533 4262 | 3037 1927 3373 2909 3188 3178 | 2634 | 1843 | 1243
Services aux entreprises | 139 618 94275 | 83203 | 85910 | 50289 | 62270 | 56276 40713 | 18344 20 189 39792 | 29749 | 38102 29389 | 19662 | 16756 | 12399
Services aux particuliers | 38 734 33652 | 21962 | 21506 | 35965 | 20367 | 14046 15864 | 12180 6 801 10 632 9064 | 11028 12577 | 7416 | 6093 | 5658
fg;:f;m”' sante, action | g, 533 54140 | 39834 | 33588 | 27005 | 29892 | 26153 20673 | 15868 14 084 16082 | 14084 | 14456 17183 | 12081 | 11855 | 9643
Administration 17 813 20 031 11494 | 10210 9 841 7889 8823 6498 | 5258 3730 7510 5538 5 405 7433 | 4398 | 3882 | 1939
Total 423 926 344064 | 277385 | 238394 | 206633 | 211236 | 178457 | 151934 | 87216 76 935 123869 | 102127 | 109567 | 107404 | 74585 | 65290 | 49 746

Source : Unedi, au 31/12
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Annexe 3 : évolution des emplois salariés privés tertiaires entre 1990 et 2005

1990-2005 (gains absolus)

Lyon Marseille-Aix Lille Toulouse Nice Bordeaux Nantes | Strasbourg Toulon Douai-Lens Rennes Rouen Grenoble Montpellier Caen Angers Brest
Commerce 27 328 16 328 9 402 16 006 8 452 11 592 14 862 7319 4 639 4 004 9 753 1347 5736 11 006 4 926 5613 2 566
Transports 15 331 7 401 5765 7158 2082 3703 6 649 3428 944 3221 4192 1233 1773 993 2001 1338 617
Activités financiéres 2143 2 330 2 958 2 356 359 2 566 3 045 535 68 320 1802 361 756 1413 594 255 651
Activités immobiliéres 25 2146 2 401 2385 4039 3320 1996 1697 1042 727 762 200 26 938 1863 1029 179
Services aux entreprises 61996 46 517 44 598 51 909 24 963 35 704 32 997 19 368 7 483 11 201 24729 11713 16 436 13 323 11 364 9 436 6 767
Services aux particuliers 10 710 10 954 8186 9 525 4504 6 720 4380 1991 3578 3275 3012 2743 2825 5 656 1186 1639 1802
Education, santé, action sociale 16 783 19 316 12 261 11 427 8 886 11 530 9 229 6111 6 661 7 138 4712 4 655 3978 7 607 4 528 3 907 2682
Administration 2099 1673 |- 479 3081 2872 |- 2417 1455 |- 282 1369 |- 1659 1977 |- 752 | 226 2094 650 |- 76 347
Total 136 415 106 665 85 092 103 847 56 157 72718 74 613 40 167 25784 28 227 50 939 21 500 31 304 43 030 27 112 23 141 15611
2000-2005 (gains absolus)

Lyon Marseille-Aix Lille Toulouse Nice Bordeaux Nantes | Strasbourg Toulon Douai-Lens Rennes Rouen Grenoble Montpellier Caen Angers Brest
Commerce 5775 3081 918 4806 2196 1927 2509 17 1837 371 456 | - 1466 1315 3281 1300 1572 503
Transports 2783 3 766 221 1900 625 1217 3003 | - 90 376 920 638 228 723 | - 84 377 318 164
Activités financiéres 1092 1419 2279 1236 468 1668 1498 65 243 | - 10 509 125 423 796 157 347 284
Activités immobiliéres 932 282 116 1922 2867 1792 884 74 | - 14 361 450 91 265 694 | - 613 313 125
Services aux entreprises 13 673 19 606 4211 23 796 8 096 9311 11 634 2146 2604 4120 7 655 4 286 4 550 6997 2351 2112 3073
Services aux particuliers 3 985 5108 1547 3077 968 2 368 1138 463 1655 884 598 346 627 1890 506 44 274
Education, santé, action sociale 5 066 9 009 4 386 3742 3963 3979 4207 1506 1965 1989 1295 1049 1556 3273 1671 1050 200
Administration 254 412 509 1279 1226 [ - 2395 - 607 736 843 | - 445 1005 | - 535 | - 279 230 | - 112 | - 259 58
Total 33 560 42 683 14187 41758 20 409 19 867 24 266 4917 9 509 8190 12 606 4124 9180 17 077 5637 5497 4681
1990-2005 (évolution en %)

Lyon Marseille-Aix Lille Toulouse Nice Bordeaux Nantes | Strasbourg Toulon Douai-Lens Rennes Rouen Grenoble Montpellier Caen Angers Brest
Commerce 37% 25% 14% 42% 18% 26% 51% 21% 22% 24% 49% 6% 28% 64% 33% 46% 25%
Transports 68% 30% 50% 78% 23% 29% 83% 45% 33% 83% 70% 14% 38% 25% 58% 61% 32%
Activités financiéres 12% 17% 19% 33% 5% 28% 37% 5% 2% 18% 38% 6% 19% 46% 23% 8% 24%
Activités immobiliéres 0% 24% 59% 51% 67% 109% 130% 66% 52% 61% 29% 7% 1% 42% 242% 126% 17%
Services aux entreprises 80% 97% 116% 153% 99% 134% 142% 91% 69% 125% 164% 65% 76% 83% 137% 129% 120%
Services aux particuliers 38% 48% 59% 80% 14% 49% 45% 14% 42% 93% 40% 43% 34% 82% 19% 37% 47%
Education, santé, action sociale 44% 55% 44% 52% 49% 63% 55% 42% 72% 103% 41% 49% 38% 79% 60% 49% 39%
Administration 13% 9% -4% 43% 41% -23% 20% -4% 35% -31% 36% -12% -4% 39% 17% -2% 22%
Total 47% 45% 44% 77% 37% 52% 72% 36% 42% 58% 70% 27% 40% 67% 57% 55% 46%
2000-2005 (évolution en %)

Lyon Marseille-Aix Lille Toulouse Nice Bordeaux Nantes | Strasbourg Toulon Douai-Lens Rennes Rouen Grenoble Montpellier Caen Angers Brest
Commerce 6% 4% 1% 10% 4% 4% 6% 0% 8% 2% 2% -6% 5% 13% 7% 10% 4%
Transports 8% 13% 1% 13% 6% 8% 26% -1% 11% 15% 7% 2% 13% -2% 7% 10% 7%
Activités financiéres 6% 9% 14% 15% 6% 16% 15% 1% 8% 0% 8% 2% 10% 22% 5% 11% 9%
Activités immobiliéres 7% 3% 2% 37% 40% 39% 33% 2% 0% 23% 15% 3% 9% 28% -19% 20% 11%
Services aux entreprises 11% 26% 5% 38% 19% 18% 26% 6% 17% 26% 24% 17% 14% 31% 14% 14% 33%
Services aux particuliers 11% 18% 8% 17% 3% 13% 9% 3% 16% 15% 6% 4% 6% 18% 7% 1% 5%
Education, santé, action sociale 10% 20% 12% 13% 17% 15% 19% 8% 14% 16% 9% 8% 12% 24% 16% 10% 2%
Administration 1% 2% 5% 14% 14% -23% -6% 13% 19% -11% 15% -9% -5% 3% -2% -6% 3%
Total 9% 14% 5% 21% 11% 10% 16% 3% 12% 12% 11% 4% 9% 19% 8% 9% 10%

Source : Unedi, au 31/12
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Annexe 4 : carte des aires urbaines

- Aire urbaine

Source : INSEE

(Délimitation 1999)
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